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Del 9 al 11 de octubre se realizé en nuestro pais este importante evento, con la participaciéon
de reconocidos promotores y actores del turismo sostenible alrededor del mundo.
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Pura vida,

PURO CORAZON

Orgullosos de cada una de las participantes de la
mesa redonda en el Congreso Internacional
Contra los delitos de trata de personas y la
explotacion sexual comercial de nifas, nifiosy
adolescentes asociados a viajes y turismo.

Seguiremos poniendo corazén y luchando
para que seamos mas los apasionados.

Nuestro personal fue capacitado en el tema

TRATA DE PERSONAS Y FIRMA | T 2299-““‘ B
DEL PACTO CORAZON AZUL i ‘f 5
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Y con nuestras firmas pactamos concientizar y
. . + trataytrafico
denunciar cualquier acto que atente contra la S

dignidad humana.
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Participando en la charla

TURISMO PARA TODOS

Accesibilidad en Atractivos y Empresas Turisticas

CONAPDIS promueve los derechos de personas con discapacidad y nos hace ver que
el turismo inclusivo es una industria rentable puesto que hay una gran cantidad de
personas que aundque sufren de discapacidad, también son personas que como
todos, también tienen derecho a visitar lugares de atractivo turistico y asi tener
acceso a productos y servicios turisticos y desarrollar actividades de y ocio, placer y
de turismo de negocios también.

El disefio universal de la adecuacién de productos y servicios turisticos busca que
haya variedad y diversidad para todos, reconociendo asi las necesidades de todas
las poblaciones con las que tenemos que trabajar, para finalmente ofrecer Turismo
Accesible y 100% adaptado para este sector de la poblacion.

DIA INTERNACIONAL DEL
TURISMO SOSTENIBLE

El Turismo Sostenible es un mecanismo para lograr la inclusién social, generacién de empleos y
reduccién de pobrezaen cada una de las comunidades involucradas, ademds es proteccion
ambiental y lucha contra el Cambio Climatico.
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Apoyando la Jeleton

Activo 20-30_

Este afio tuvimos la oportunidad de participar en este evento anual, no sélo con la
recoleccion de donaciones y ademas con nuestro patrocinio y presencia de marca en la
actividad.

Unidos en

un solo corazon
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Ciclo de yerif icacion

Continuando con nuestro compromiso en la reduccion de la huella de carbono,
participamos en el taller de actualizacion de esta importante marca pais.
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Nos sentimos muy orgullosos
de haber formado parte un
ano mads de este proyecto con
el fin de estimular y beneficiar
la educacion de los nifios en
zonas rurales del pais.
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Unidos ala Campana
#tengo derecho

a la vida

en conmemoracioén al Dia Internacional de las Victimas por
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#tengo derecho

a la vida

Las muertes por accidentes de transito en los préximos 10 anos
serd lo primera causa de muerte para las personas con edodes de
entre 15 y 30 onos, y alcanzard una cifra total de 3 millones, lo cual
superda las muertes provecadas per las guerras contemporaneas.
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Unidos a la Campana

#tengo derecho

a la vida

en conmemoracion al Dia Internacional de
las Victimas por Accidentes de Transito.

cosevi

Seguridad Vial

Accidentes de Trdansito.
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#tengo derecho

ala vida

Es recomendable descansor adecuadamente durante la noche

antes de iniciar un viaje, no consumir alcohol por lo menos 48 horas

antes y durante la conduccion parar cada dos horas, hidratarse,
reglizar estiromientos de los extremidades, espalda y cuello.

#tengo derecho

ala vq

De acuerdo con datos del Institute Nacional de Seguros,las motocicletas
registraron una mayor acddentabilidad en el 2016, pues los percances
sumaron 18.665. El no uso de implementos como casco e indumentaria,
asi como maniobras temerarias incrementan las posibilidades
de accidentes.
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#tengo derecho

ala vida

\

El setenta por ciento de los accidentes sin sillas'de bebé ocurre en

trayectos cortos, a menos de 15 km del domicilio y a alrededor de 50

km/h. A esta velocidad, el choque es similar a la caida de un cuarto

pisoy un nifio de 25 kg serd arrojudo hacia adelante con una fuerza
equivalente a una tonelada.
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#tengo derecho

_alavida

Usar el teléfono mavil mientras se conduce es la causa es la mas

frecuente de accidentes entre los conductores entre 20 y 40 afios

de edad, sumentando 23 veces la posibilidad de sufrir un accidente
de transito.
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Nuevo Servicio y Compromiso
con el Ambiente

A partir del 31 de octubre de este ano, KLM ofrecera dos vuelos directos a
Amsterdam desde San José.

Mejorard la economia costarricense, un compromiso mas de servicio.

KLM volard en un Boeing 787-9 Dreamliner. Ademas de ser la adquisicion
mas reciente de la aerolinea, el Dreamliner esta disenado para ofrecer
mayor comodidad a los viajeros y para proteger el medio ambiente en la
medida en que consume un 20% menos de combustible y produce un 20%
menos de emisones CO2.
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Costa Rica tiene los mejores hoteles
de laregion ¢los conoce?

Larevista mundial de turismo Condé Nast Traveler colocé 9 hoteles costarri-
censes en lista de los “Top Resorts Central America”.

Los 9 hoteles costarricenses forman parte de la lista de los 15 mejores cen-
tros turisticos de la region.

La Asociacion Costarricense de Profesionales en Turismo destacé las califi-
caciones obtenidas como un fortalecimiento a la imagen del pais como desti-
no regional.

La entidad comenté en sus redes sociales que los “Premios Readers Choice
Awards de Condé Nast Traveler son el reconocimiento de excelencia hotelera
con mds tradicion y prestigio de la industria turistica mundial”.
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MASCARADA TRADICIONAL

COSTARRICENSE

31 DE OCTUBRE

Jl i

 COSTARICA

MY CHOICE, NATURALLY

Tradiciéon de Costa Rica. Los payasos y las mascaradas son una antigua
costumbre muy arraigada dentro del pueblo costarricense.

El mascarero realiza un trabajo artesanal en la creacién de las mascaras.
Cada obra tiene sus diferencias y no hay giganta, diablo, calavera o policia
igual a otro, aunque provengan del mismo taller.
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Southwest Airlines lanza servicio a Costa Rica y otros
dos destinos internacionales desde Fort Lauderdale

Southwest Airlines Co. inicié el servicio internacional a San José, Costa Rica,
desde el Aeropuerto Internacional de Fort Lauderdale-Hollywood, la puerta
de entrada del Sur de la Florida. El servicio inaugural se llevé a cabo esta
manandad, al mismo tiempo que la aerolinea comenzé a volar a Punta Cana,
Republica Dominicana e Islas Turcas y Caicos, en el Caribe, desde el mismo
aeropuerto.

El comienzo de este nuevo servicio es un paso mas enlos planes de expansion
internacional que Southwest Airlines ha estado ejecutando en anos previos.
Costa Rica es un mercado en el que Southwest ha estado presente desde
2015, y fue el primer destino centroamericano de la aerolinea. Southwest
anuncié su servicio a Islas Turcas y Caicos a principios de este ano, y ha
volado a Punta Cana, Republica Dominicana, desde 2014.
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"Gestion de la Carbono Neutralidad” para el
Subsector de Gestion Ambiental del INA.

Un grupo de 18 profesionales interdisciplinarios, que tienen vinculacién
con la proyeccion docente e institucional del INA. Amplian sus expecta-
tivas y enriquecen su proceso formativo gracias a la responsabilidad
de nuestra declaratoria de Carbono Neutro y el analisis de caso de
MAPACHE RENT A CAR.

#LaTransformacionEstaEnMi

Presentes en la conferencia que va a Transformar Costa Rica. Necesi-
tamos a todos los costarricenses involucrados en este cambio. John C.
Maxwell nos guia con su amplio conocimiento en liderazgo.
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Labor en la Comunidad

El sentido de comunidad es parte de nosotros. Participamos activamente en
nuestra comunidad con los grupos sociales constituidos que hace que tenga-
mos acciones relevantes que tienen un fin el cual materializar las acciones en
beneficio comunal y de todos como sociedad civil.
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Turismo nacional destaca por
promover progreso social

El turismo de Costa Rica destaco en la cumbre mundial de ministros del sector
por el impacto que tuvo la medicién de progreso social en las comunidades
mas destacadas en esta actividad.

El pais se convirtié en el primero del mundo en realizar la medicién del indice
de Progreso Social (IPS) y con la cual se comprobé el impacto positivo que
genera esta actividad en las comunidades rurales.

El éxito del IPS en centros turisticos permitié que este ano Costa Rica fuera
galardonada en los premios a la Innovacion y Excelencia en Turismo de la OMT,
gracias a que dicha medicién muestra cémo la riqueza se traduce en bienestar
y crecimiento humano.

“Gracias a la mediciéon del IPS en Centros turisticos, logramos demostrar que
el turismo es el motor del desarrollo social y econémico del pais”, dijo Mauricio
Ventura, ministro de Turismo.

Como parte de las conclusiones de la cumbre, los participantes aseguraron la
importancia de diversificar las actividades turisticas, fomentar politicas para
reducir la estacionalidad y promover incentivos en el sector privado para in-
vertir en nuevas dreas.
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Costa Rica en el mapa mundial
de inversion turistica

La calidad de vida, la estabilidad social, econémica y politica, nuestras raices
democrdticas, nuestra vision de paz, laimagen pais, nuestro modelo de desar-
rollo turistico sostenible y el posicionamiento mundial de nuestra marca, entre
muchas otras fortalezas, fomentan un ambiente propicio para la generacion
de negocios y qué mejor que promoverlos en la industria dinamizadora de la
economia y el desarrollo social de las comunidades.

Por ello, este evento es de gran relevancia, porque cuando existe interés enin-
vertir en turismo, se dinamizan las economias locales, se generan empleos di-
rectos e indirectos y dicha inversion se traduce en una palanca de desarrollo
para el pais en general.

De esta maneraq, resulta trascendental facilitar un ambiente propicio que es-
timule la inversion turistica, porque los beneficios permean en todo el territo-
rio y sus habitantes.

Contamos con el apoyo de los mejores en su campo, Sahic una empresa ampli-
amente reconocida, lider en la realizacion de conferencias de inversion en ho-
teleriay turismo de Latinoameérica y gracias a su alianza con laempresa Bench
Events contraparte en Europa, Medio Oriente y Asiq, tendremos ademas in-
versores procedentes de estas zonas.

Este importante evento se posiciona como la primera conferencia en el mundo
que destaca el elemento de la sostenibilidad turistica. No se trata de una
accion aislada sino que forma parte del giro vertiginoso que ha dado esta in-
dustria en Costa Rica al plantear de forma inédita una estrategia de cara al
futuro.
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Nueva terminal doméstica del Juan Santamaria se
alimentarad de energia solar para su funcionamiento

La nueva terminal doméstica del Juan Santamaria se alimentarda de energia
solar para su funcionamiento. Elinmueble serd inaugurado en marzo del prox-
imo ano.

El director ejecutivo de Aeris, Rafael Mencia, comenté que laidea con este edi-
ficio es seguir una linea amigable con el ambiente incluido el uso de sistemas
eléctricos mas eficientes como luces LED.

"Tiene una cosa muy interesante la terminal doméstica, toda su energia va a
ser solar. El aeropuerto tiene un serio compromiso con el ambiente. Tenemos
muchas iniciativas”, comenté el vocero de la empresa administradora del
Juan Santamaria.

Este espacio se concibié por la necesidad de sacar a los pasajeros que se
trasladan a lo interno del pais para descongestionar el edificio principal.

"Al hacer una pequena terminal a la aviaciéon domeéstica un poquito la dignifi-
camos y no tenemos que utilizar una estructura tan cara para este sector sino
que utilizamos esos espacios para la aviacién internacional”, justifico el direc-
tor ejecutivo.

El edificio contara con oficinas para las lineas aéreas y el respectivo espacio
para las autoridades de Migracioén. El costo total ronda los $2 millones.
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Construccion del centro de convenciones
de Costa Rica tiene un avance del 80%

La construccién del Centro Nacional de Congresos y Convenciones, ubicado en
Barreal de Herediaq, tiene un avance del 80% tras 10 meses de haber iniciado
las obras.

Este proyecto comprende un edificio principal de 15.600 metros cuadrados
(m?) en un terreno de 10 hectdreas. Tiene una capacidad maxima de 4.600
personas en plenariay su costo es de $35 millones. Se espera que sea inaugu-
rado el S de abril del 2018.

Lacifra de avance se dio la manana de este 17 de noviembre en unainspeccion
de trabajo que realizaron el presidente de la Republica, Luis Guillermo Solis, y
el ministro de Turismo, Mauricio Ventura.

La construccién del Centro Nacional de Congresos y Convenciones, ubicado en
Barreal de Herediq, tiene un avance del 80% tras 10 meses de haber iniciado
las obras. La construccién del Centro Nacional de Congresos y Convenciones,
ubicado en Barreal de Heredia, tiene un avance del 80% tras 10 meses de
haber iniciado las obras.

Asimismo, en la actividad se anuncié que el Consorcio Grupo Heorica - Volio y
Trejos (que administra el Centro de Convenciones Cartagena de Indias) gané
la licitacién para administrar el complejo nacional en un proceso sin apela-
ciones.
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Jardines botdnicos se alian para promover
investigacion y atraer visitantes

Los jardines botanicos son mucho mas que una fiesta de colores para las pupi-
las. Se trata de santuarios de investigacion dedicados a conservar y reprodu-
cir especies de plantas en peligro de extincién, e incluso, de algunas que yano
estdn en la naturaleza.

Conscientes de su potencial, 11 de estos sitios acordaron agruparse no solo con
el objetivo de atraer visitas nacionales e internacionales, sino también con la
idea de promover el intercambio de plantas, semillas e informacion a fin de
consolidar su presencia en el pais.

El acuerdo de asociaciéon lo tomaron durante el Primer Encuentro de Jardines
Botdanicos de Costa Rica, efectuado el pasado 6 de noviembre en el Hotel Bou-
ganvillea, en Santo Domingo de Heredia.

Entre los asistentes a esta actividad destacaron el jardin botanico del Hotel
Bouganvillea, el Parque Zoolégico y Jardin Botdanico Nacional Simén Bolivar,
los dos jardines botdnicos de la Escuela de Agricultura de la Regién Tropical
Humeda (Earth, por sus siglas en inglés) y el Jardin Botdnico Robert y Cathe-
rine Wilson, de San Vito de Coto Brus.
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Costa Rica cumple 300 dias usando tnicamente energias renovables

El pais centroamericano acaba de alcanzar una marca historica al operar su sistema
eléctrico durante este lapso sin prender las plantas térmicas a base de hidrocarburos.

Costa Rica cumplié 300 dias en los que su sistema eléctrico operé con fuentes
exclusivamente renovables, principalmente hidricas, informoé este lunes el or-
ganismo energético nacional.

El Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) indicé en un comunicado que el
17 de noviembre alcanzé la marca de 300 dias sin necesidad de activar las
plantas térmicas de generacién eléctrica.

Se trata de una marca histérica para el pais, que en 2015 habia alcanzado
299 dias con 100% de energia renovable, y en 2016 fueron 271 dias.

En lo que va del ano, el pais lleva 99,62% de produccion eléctrica de sus cinco

fuentes de generacién renovables, la tasa mas alta desde 1987, segun datos
del Centro Nacional de Control de Energia, citados por el ICE.
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Café tico seria el primero C-Neutral del mundo

El café producido en Costa Rica seria el primero con el sello C-Neutral en
el mundo, gracias a la puesta en marcha de un plan que aumentara la
produccion y calidad del grano, al tiempo que reduce la emisién de car-
bono en el proceso.

Contar con una certificacion C-Neutral permitiria llegar a mds destinos y
obtener mejores ganancias por este producto, ya que se exportan casi
$300 millones por ano en promedio; siendo América del Norte el principal
comprador.

Nuestro pais seria el primero en implementar una Accién Nacional de Mitigacion
Apropiada (NAMA, por su sigla en inglés) en el sector cafetalero a nivelin-
ternacional, lo cual lo distinguiria como un producto unico y de alto valor
agregado.
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INGRESO DE NUEVA FLOTA VEHICULAR

Estamos muy felices y orgullosos de presentar
los nuevos miembros de nuestra flotilla.
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Espiritu Navideno

Celebramos en familia y en comunidad la alegria dev dar y compartir.
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Un regalo original

Apoyando lo ¢
Nacion a I

Esta Navidad lucete haciendo un regalo
Unico fabricado por manos costarricenses.
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TIENE EL AGRADO DE INVITARLE A LA CONFERENCIA
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TRATA DE PERSONAS Y FIRMA
DEL PACTO CORAZON AZUL

Tema: Principios Basicos de la Trata de Personas,

establecidos en el Primer Congreso Internacional

contra los Delitos de este Género, en el mes de
setiembre de 2017

Fecha: Martes 3 de Octubre de 2017
Hora: 8:00 a.m. a 12:00 m.d.

Lugar: Sede Mapache Rent a Car®
San Sebastian, San José.
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Y con nuestras firmas pactamos concientizar y
denunciar cualquier acto que atente contra la
dignidad humana.
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Otorga el presente certificado a

Por su participacién activa en la Conferencia

TRATA DE PERSONAS Y FIRMA
DEL PACTO CORAZON AZUL

Impartida en dia 3 de octubre de 2017
con una duracién de cuatro horas.

MS.c Jackeline Lépez Licda. Dama Lic. Ronald Villalobos
Gerente Administrativa Gerencia Instituto Costarnicente Gestidn de Trafie Migrantes
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Invitacion para Colaboradores de
Mapache Rent a Car®

Mes del

Sttt

En celebracion del mes del Adulto Mayor, Mapache ~
Rent a Car® en conjunto con el Cen Cinai y entidades
comunales, invita a la actividad de cierre, a celebrarse
este sabado 28 de octubre, de 9:00 a.m. a 3:00 p.m. en

el Salén Parroquial de San Sebastian. 4

Tenemos disponibles cinco espacios* para invitados

adultos mayores de 65 afios en adelante. Si desea incluir

a algan familiar le solicitamos informarlo a la Gerencia
Administrativa.

et B (W BT @Y

*Adultos mayores sin acompanantes.

You Drive, You Chonse.
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Separadores de Lectura

E Pablo Picasso
MES DEL ADULTO MAYOR

Pablo Picasso
MES DEL ADULTO MAYOR
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Material de Apoyo
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= | .o Navia
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N 'T;'ol"'.ta grandes snm'ns;lle dinero. °

Siga estos consejos
para su seguridad

* Utilice tarjetas para realizar sus pagos. +

.
* No entabl ion con personas

desconocidas.

| via PUBLICA | :
Y Evite tratos o negocios faciles.
+*

No mencione gque es p lor de |

No entable conversacién con personas desconocidas, no
acepte tratos o negocios faciles.

sumas de dinero, joyas u objetos valiosos.
No camine por calles oscuras o solitarias y manténgase .

atento a su entorno. J y . . *
i En el cajero automatico:

No conteste el teléfono celular en la via pablica. | Revise la ranura.
+
. _ . I Nunca revele el pin o clave.
No porte grandes sumas de dinero ni objetos valiosos.
No pte la colab i6n de extrafios.

No oponga resistencia en caso de ser victima de algin

delito, y repdrtelo al 9-1-1 = 2 o
y rep: Dé aviso a un oficial de la

Fuerza Pablica o llame al 9-1-1.
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ACTIVIDA

Visita al Albergue Arthur Gough
Noviembre 2017
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Ninos Beneficiados

Cristina Ledn

Marisol San

Lucia San

Adonay Carrillo

Jeremi Murillo

Paola Arrolinga

Joselyn Marin

Britanny Salas

Aaron Josué

Gerald Snayder SM
Esmo Kenay S

Bayron Vega

Josué A

Angel M

Ashely Sarria Z

Victor Vasquez

Reiner Alejandro

Keisha A

Christopher V

Pamela B

William Marin M
Monserrat Flores

Ana Yancy Nicaragua Quiros
Cristopher Rosales Tenorio
Marco Gonzélez Montiel
Josue Arley
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Jushua S

Daniela
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En numeros:

Total de Nifios Beneficiados: 29

Aporte de Colaboradores Jeans Day:

TOTAL ¢ 142.879
Compra de Regalos ¢ 84.150
SALDO 30-11-17 ¢ 58.729

Aporte de la Empresa:

Horas Sociales 7
Horas Diseno Grafico 2
Impresién de Stickers ¢ 1.900

Transporte ida y vuelta sede
Central -Albergue, peajes y combustible.

Colaboradores:

Jackeline Lépez: 3 regalos
Roberto Rojas: 1 regalo
Bernardo Mora: 1 regalo
Evelyn Pizarro : 1 regalo
Tonny Campos 1 regalo
Jose Su: 1 regalo

Christian Rodriguez: Quequitos , confites
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